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A Casa de Saude Sdo José (CSSJ), distingue-se em duas areas de
intervengdo, no ambito da satude e do apoio social concretamente
a Area da Psiquiatria e da Satide Mental, localizada em Areias de
Vilar, Barcelos e a Area dos Cuidados Continuados através da
Unidade de Satde da Gelfa (USG) em Ancora, Caminha e da

Unidade de Satude de Melgago (USM) na vila de Melgaco.

Os resultados obtidos em 2021 demonstram e evidenciam uma

abordagem centrada nos utentes, identificando as suas

necessidades e dando resposta as suas expetativas.
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A semelhanga do ano anterior a Pandemia COVID-19 acompanhou-nos
e impactou no nosso dia-a-dia seja por via de todos os processos,
procedimentos, normas, orientagées da DGS seja pelo cansago e
esgotamento fisico e mental a que todos fomos e estamos a ser sujeitos
e que tem repercussGo no nosso desempenho e na vida das
organizagdes. Mas a Casa de Saude S. José reagiu e conseguiu
concretizar vdrias atividades e projetos, muitos em simultaneidade,

conforme se pode verificar no esquema da pdgina seguinte.

De facto, s6 com uma equipa coesa e identificada com a missdo, viséo e
valores da instituicdo é que consegue desmultiplicar-se e disponibilizar-
se para abragar este desafio que nos surgiu tanto pela identificagéo
clara de necessidades como pela necessidade de mudangca que a

pandemia nos provocou.

Gratos por todo o vosso apoio. E obrigado a todos por nos ajudar a fazer

o bem, bem feito.
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UTENTES QUE MANTEM

~ OU MELHORAM
AVALIACAO DE EXPECTATIVAS 2021
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. . . exceléncia do vosso servigo e a
como fui aqui. Nesta unidade o . X . .
P . . competéncia e simpatia dos vossos
doente é muito mimado, ou seja, -
. colaboradores.
fazem sempre por cumprir todas as
necessidades do doente a diferentes
niveis. Em respeito d reabilitagcdo
melhorou muito e estou grato

INSTITUTO S. JOAO DE DEUS
Casa de Saude S. José
Fico muito grato pelas pessoas que
: g p p - q “Pelo acompanhamento
me cuidaram e pela atengdo que me
ol .. semanal que fazemos ao nosso
prestaram. Jd estive em vdrios .
. . familiar, temos que louvar a
hospitais e nunca fui tdo bem tratado

“Venho por este meio
agradecer a todo o pessoal
desta instituicdo (enfermeiros,
auxiliares, porteiros e outros) a
dedicagdo e carinho que tém
dedicado. Nunca se arrependam
por darem o melhor de vocés!

Q G Obrigada e estou imensamente
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